R

MOVIMIENTO
CIUDADANO




INVESTIGACION
socioeconomica y politica

vvvvvvvvv
CIUDADAMNO



Impacto Socioeconomico de
incremento  del  precio  del
transporte publico en la economia
de las familias del corredor
industrial en Guanajuato.



INDICE

* Tema Pagina
Objetivos especifiCos ......cccceerrrrrrrrrvrenereeeeeeecscennee 5
Metas (estrategias) ....cccccvrvrmerenereereeereccrnneneennes 6
Beneficios = e, 7
Justificacion = e, 8
Antecedentes = 9
Resultados = e 10
Cuestionario . e e 29
Metodologia @ = e e 34

MOVIMIENTO
CIUDADAMNO



Objetivos Especificos

* Analisis del impacto economico del
incremento del precio al servicio de
transporte publico en las familias
habitantes en el corredor de Guanajuato

Analizar problematicas socioecondmicas
derivadas del incremento del precio del
transporte en las familias guanajuatenses
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Metas

Desarrollo de estrategias

* Planear las ciudades con movilidad:

* Que no se aprueben nuevos fraccionamientos si no se incluye un plan de
transporte publico para esos futuros habitantes con inclusiéon de vehiculos
alternos no motorizados.

* La cercania con el punto de destino u origen es el factor de mayor relevancia
para tomar la decision de qué transporte se tomara, asi que es indispensable
proveer de puntos cercanos para los usuarios en todas las localidades.

Restructura de rutas:

Las ciudades son entes cambiantes, las rutas del transporte publico también
deben serlo.

La mancha urbana crece y se desplaza, asi que se debe definir periodicidad
(recomendable a dos afios) para trazar nuevas rutas evaluando diversos
indicadores: Densidad de usuarios, distancias recorridas, tiempos de trayecto
y porcentaje geografico abarcado.

Usuarios discriminan el hecho de que las unidades puedan mejorar el servicio
mismo si existe un incremento nuevamente en el precio del transporte. La
restructura no impacta en los costos directos y tampoco en el precio final.

Integracion de bicicleta como trasporte urbano:
Generar reglamentacién para alentar el uso de vehiculos no motorizados como parte
integral de transporte urbano compartido, o no, con el transporte publico.
Permite a usuarios que tienen dos o mas viajes para un mismo trayecto, pueda optar
en disminuir el costo del traslado o evada tiempos de espera y puntos pico.
- bicicletas compartidas con estaciones, normales y eléctricas; con carriles confinados
- adecuar unidades de transporte urbano para lograr uso compartido con unidades
no motorizadas
- promover infraestructura para lograrlo
- promover patines electrénicos de uso compartido
- promover entregas y logistica de carga ligera y mensajeria en bicicletas
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Beneficios

*Dar a conocer la problematica que
representa la movilidad en el corredor
industrial automotriz en el estado de
Guanajuato, en transportes publicos

Detectar problemas y necesidades no
atendidas, de tal manera que se
implemente acciones legislativas vy
politicas en relacién al tema
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Justificacion

* El diagnéstico de movilidad es necesario para ser
tomado como plataforma fundamental de la accidn
social, legislativa y de politicas publicas en el estado
de Guanajuato en especifico en los municipios que
integran el corredor industrial automotriz.

La movilidad en el estado presenta un rezago
considerable en calidad de servicio e impacto en la
economia de las familias guanajuatenses, de tal
forma que no se estan tomando medidas adecuadas
para la implementacion de politicas publicas que
regulen inoperancia en algunos sectores:

e Trafico

* Transporte urbano

* Transporte no motorizado
y motorizado

e Infraestructura

* entre otros

Asi como la opacidad de la metodologia para el
calculo de costos e incrementos de los precios a la

poblacién usuaria del transporte publico. w
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Antecedentes
Legislacion del Transporte Publico en Guanajuato.

* El transporte publico es unos de los temas fundamentales para las ciudades en
desarrollo, se estima que en muchos paises el transporte implica un promedio entre
el 7% y el 10% de los gastos de una familia y a su vez, una media entre el 6% y el 8%
del Producto Interno Bruto (PIB). La demanda de transporte es un componente
primordial de los procesos productivos que le permite a las empresas buscar insumos
y gente mejor capacitada en lugares lejanos, de manera andloga permite a los
trabajadores ampliar la busqueda de empleo en zonas lejanas y en actividades mas
apropiadas a sus deseos, capacidades y mejor remuneradas.

* El “Reporte Nacional de Movilidad Urbana en México 2014-2015” elaborado por la
ONU-Habitat considera que las concesiones por parte de las autoridades estatales
otorgadas de manera individual, representan una barrera para la mejora del servicio,
debido a que este sistema de concesion se ve caracterizado por una nula
interconectividad, sobrecupo, paradas discrecionales y deterioro del espacio publico .
Este esquema de otorgamiento de concesiones opera en la mayor parte de las
ciudades del pais, la diferencia es que en las grandes urbes es posible innovar en las
alternativas de transporte publico, en cambio en las medianas y pequefias ciudades
las opciones se minimizan principalmente al transporte concesionado.

Em un esquema de transporte publico que cuenta con una movilidad ineficiente toda la
poblacidn se ve afectada, tanto estudiantes, trabajadores, empresas etcétera, empero las
personas que resienten mas son las que tienen alguna discapacidad, ya que sus
necesidades especificas no son tomadas en cuenta. La palabra discapacidad se sintetiza
en un gran numero de diferentes limitaciones funcionales que se registran en las
poblaciones de todos los paises del mundo. La discapacidad puede revestir la forma de
una ausencia fisica, intelectual o sensorial, una dolencia que

requiera atencion médica o una enfermedad mental. “F!
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* En el caso especifico de Guanajuato de acuerdo a una encuesta realizada en 2013 por
“Dinamia. Investigacion Social Estratégica” en cuanto a trasporte publico se
identificd que el 74% de las personas utilizan el camiéon urbano como medio de
transporte, de los cuales el 37% admitid elegir esa forma de transporte por ser mas
barato que las demas, el 20% porque los deja mas cerca de su destino y el 18%
afirmé utilizar este medio de transporte por ser su Unica opcion.

. En cuanto al gasto que realiza la poblacién de Guanajuato a la semana para
utilizar el gasto publico, se logrd identificar que el 35% destina entre S50 a S99,
mientras que el 17% destina a la semana entre $100 a $149. En este mismo orden de
ideas, algo que resultd bastante interesante es que el 46% de los encuestados
considerd que lo que paga les resulta bastante caro por el servicio que obtienen.
Ademas, el 27% asegurd que pasa de tiempo en el transporte publico entre 31
minutos y una hora diaria, lo que el 44% cree que es un tiempo excesivo. Incluso, a
pesar de que el camién urbano es el medio de transporte mas utilizado por la
poblacién e Guanajuato, también es el mas deficiente de acuerdo al 33% de los
encuestados.

. Ante este escenario, tres anos después del estudio en mencién se publica
mediante el Decreto 77 la Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus
Municipios, la cual tiene como objeto establecer las bases fundamentales para
regular y gestionar la movilidad en dicha entidad. En esta legislacion se establece por
primera vez un Programa Estatal de Movilidad, el cual cada seis afos debe de
presentar el Poder Ejecutivo y que debe contener los objetivos y metas que se
estaran siguiendo desde la administracion publica. De la misma manera también
surge la figura de Programas de Movilidad Municipales, con ello se atribuye la
facultad tanto a Gobierno Estatal como Municipal regular y ejecutar politicas publicas
dirigidas al mejoramiento de movilidad, incluyendo servicio e infraestructura.
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* En el marco juridico en mencidn, también surge la figura de Unidad Administrativa de
Transporte la cual colabora con el Gobierno del Estado de Guanajuato en la
organizacion y desarrollo del servicio de transporte publico. En este mismo sentido se
cuenta con la figura de inspectores de movilidad, los cuales se encargar de vigilar los
servicios publicos de transporte estatal que se brindan para identificar posibles
situaciones fuera de norma.

* Con la creacidon de esta Ley en materia de movilidad en el Estado de Guanajuato se
les otorga un descuento en el camién urbano a personas de la tercera edad, personas
con discapacidad y a estudiantes. Esta Ley representé la primera en el estado de
Guanajuato en abordar el tema de la movilidad y el transporte urbano, desde su
entrada en vigor, se han iniciado las acciones correspondientes, sin embargo, hasta
hoy no han existido resultados evidentes, ya que se espera que estos sean graduales
y de forma escalonada. No obstante, esta Ley como muchas otras de entidades
federativas entra a regular el servicio de transporte desde plataformas digitales y es
algo que los actuales legisladores locales estan analizando para inicios de este afio .

. Desde la entrada en vigor de la Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus
Municipios el camién urbano ha tenido al menos dos incrementos en su costo de
pasaje, la primera en diciembre de 2016 y que entrd en vigor el 1 de enero del 2017,
en donde la tarifa se incrementaba de S9 a $11 con pago en efectivo, y de $7.30 a
$9,50 con tarjeta de prepago, y la segunda alza, fue a mediados del 2019, en donde
se incrementd de S11 a S12 el pago con efectivo, y de $9.50 a $11 con tarjeta de

prepago.
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Resultados
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Cuenta de Sexo

PORCENTAJE DE ENCUESTADOS

Hombres
7%

\_ Mujeres

53%

Fecha de levantamiento:
19 y 20 de marzo de 2020

Cuenta de Edad

Encuestados por rango de edad

22.25%

18.75% 19.75% 22.00%

13.25%
4.00%

18-27 28-37 38-47 48-57 58-67 68-77

Edad ~
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Cuenta de Municipio

PORCENTAIJE DE ENCUESTAS POR
MUNICIPIO

Silao
Salamanca 5%
11%

Celaya
16%

Irapuato
18%

s s
Cuna de la

£ Varal Independencia

Nacional W

] Arperos [T

T i e Los cuestionarios fueron aplicados

Guanajuato )
A

; mediante muestra proporcional de
S st habitantes por municipio integrantes

o del Corredor Industrial de Guanajuato,
seguido de seleccion aleatoria y por
ultimo se cercioré fueran ciudadanos
usuarios de transporte publico,

mayores de 18 aiios.
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1. ¢Qué transporte publico es el que mas utiliza?

Cuenta de 1

* El camion urbano es el transporte mas
utilizado en cada uno de los municipios
abarcados con mas de 45% de preferencia

Transporte Urbano Incluyente (TU1) [l 1.50% ante los otros medios de transporte.

Otro [l 2.00%

Bicitaxi/Mototaxi | 0.25%

No contesté | 1.00%

Transporte eléctrico [l 2.75% .« . , o
* Servicio foraneo y privado (escolar y de
Nosé [ 3.75%

1+ personal) son los siguientes en la lista.
BFRT... I 5.25%

Colectivo [N 6.75%

tax I 5.00% * Debajo se muestra cémo es un factor
Servicio fordneo I 10.00% cambiante en la preferencia de acuerdo a
Servicio privado... NG 13.50% Cada municipio

Camién/microbis G ;25

Silao

waisn Y

Salamanca Irapuato
[ 4 nkisia
Salamanca Irapuato

Transparts Urbana ichopeme (1) [ 2.38% [r— Er

fp— , s <yl
- e [ 07

coscre I 1215
fovires I .15
Pateicendy  EEU
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2. éCon qué frecuencia utiliza su medio de
transporte mas frecuente?

* El transporte publico es usado, en
su mayoria, para actividades a
realizar de lunes a viernes.

Mas adelante observaremos como es
influenciado este dato por los
destinos a los que se dirigen; lugares
de trabajo y en menor porcentaje
pero significativo, escuelas.

Frecuencia
9 56.44%
60.00% 52.63%
50.00%
50.00% 46.03% 45.95% 2 -
W Lunes a Domingo
40.00%
M Lunes a Viernes
30.00% 2 0 mas veces por semana
20.00% m Ocasionalmente
H No Contestd
10.00%
W No Sé
0.00%
Celaya Irapuato Ledn Salamanca Silao

Municipio - w
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3. éCual es el motivo por el que comunmente
utiliza el transporte publico?

Motivos de uso

IR ALTRABAJO
RELACIONADOS A LA SALUD 11.75%
RELACIONADOS A LA FAMILIA 10.25%
ADQUIRIRUN BIEN O SERVICIO 8.50%
REGRESAR A CASA 7.75%
RECREACION/EJERCICIO

LLEVAR, RECOGER O ACOMPARNAR A ALGUIEN

3
IR A COMER | R
IR A CLASESO TEMASDE ESCUELA Rl
TRAMITES/ PAGOS DE SERVICIOS -‘3'25%
0TROS }2-75%
NO SE "2'25%
ACTIVIDADES RELIGIOSAS "1-75%
NO CONTESTO "1-09%
Motivos de uso
s Y
Ir al trabajo
40.00% M Relacionados a la salud
B Relacionados a |a familia
23.33% 19.35% 25.00%
30.00%
16.67% 17.74% 16.67%

CELAYA IRAPUATO LEON SALAMANCA SILAO

Municipio ~

Ea|||||

m Total

* Se muestra una segmentacion

por municipio tomando en
cuenta los 3 motivos mas
frecuentes de uso en el
transporte publico

e ¥
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4. En una escala de calificacion como en la escuela, donde 1 es pésimo y 10 excelente,

éComo calificaria los siguientes aspectos del medio de
transporte que mas utiliza?

La calificacion media es de 5.56

Rapidez Seguridad Comodidad Tiempo de Espera Cobertura Costo Condidiones de la Unidad Limpieza

7 Valores

Salamanca Irapuato Celaya Silao

M Rapidez

=a]

M Seguridad

w

Comodidad

=

H Tiempo de Espera

M Cobertura

w

m Costo

(¥

m Condiciones de la Unidad

=

M Limpieza

Municipio +

* Los municipios de Celaya y Silao tienen ligeramente una
calificacion mas alta que el resto de los municipios de la regién
con promedio de 5.69 y 5.93 respectivamente

Ledn es el municipio con el promedio mas bajo,

aunque no por mucho, con 5.38 w
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5. ¢Cuantos viajes en transporte publico realizé el dia de
ayer (inmediato habil) incluido su regreso a casa?

Municipio n Viajes Promedio Viajes maximos Viajes minimos
Celaya 2.54 6 1
Irapuato 2.10 4 1
Ledn 2.73 8 1
Salamanca 1.82 4 1
Silao 2.11 6 1
Total general 2.46 8 1

* En promedio, los habitantes del
corredor industrial de la regidn
requieren tomar mas de dos
veces el transporte publico por 3.00
dia
250

2.00
Leon es el municipio con mayor 150
viajes promedio, acercandose a los 100
3 viajes diarios oso
0.00

Celaya Irapuato Ledn Salamanca Silao

Mientras  Salamanca es el
municipio, que muestra a algunos
usuarios de transporte publico que
pueden llegar a tomar 1 solo
transporte al dia.

Ida o vuelta w
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6. éCuanto gasta usualmente al dia en transporte publico?

* lrapuato y Salamanca muestran los dos
municipios con menor gasto promedio.

* La mitad de sus usuarios tienen un gasto
igual o menor a $20.00 diarios

En Ledn, el 38.61% de los usuarios gasta
mas de $30.00 diarios, mientras el 60.40%
hace sus traslados diarios con menos de
esa cantidad

Gasto diario
100%
205%
90% 10.81% .
80% 5.26%
6 -
70% 13.86% m 99) No contestd
60% I = 98) No sé
50% B 4) Més de $45.00
40% 3) Entre $30.00y $44.99
30% M 2) Entre $20.00y $29.99
20% B 1)Menos de $20.00
10%
0%
Celaya Irapuato Leon Salamanca Silao
Municipio -

e V9
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7y 8.¢En donde inicia y termina su viaje mas frecuente?

35%

30%

* El mayor viaje inicial es cercano a los
hogares
25%
20% Mientras los destinos son hacia los lugares
de trabajo. 40% entre oficinas y fabricas.
15%
10%
5%
AR RN .lj_ Lol e il

Hospital, Restaurante Taller, Desortivo Parque,
Hogar Escuela  Oficina  Comercio  Fabrica L clinica, ,bar,  laboratorio ep . centro Otro Nosé  No contesto
Vlwenda ) , .. . gimnasio .
consultorio  cafeteria (no médico) recreativo
N [nicio de viaje 32% 19% 17% 3% 13% 1% 2% 4% 2% 1% 2% 1% 2% 2%
© Término deviaje  19% 29% 22% 2% 12% 4% 1% 2% 3% 2% 2% 1% 3% 1%

HInicio de viaje W Término de viaje

e ¥
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9y 10. éCuantos minutos dura su viaje?
Ida y Vuelta

11. cCuanto tiempo tiene que esperar
comunmente para que su transporte

Tiempo estimado en minutos

pase?

e El recorrido minimo
para todos los
Salamanca I municipios es de 10
minutos
Ledn . El recorrido maximo lo
tiene el municipio de
Irapuate . Leén con 90 minutos
El tiempo maximo de
O ™ espera es  de
minutos para todos los
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 municipio

Tiempo de espera para abordar B Viaje de Regreso W Viaje de Ida

Los tiempos de recorridos son muy TIEMPO MAXIMO EN RECORIDO

variados.

Celaya es el municipio con mayor tiempo

promedio de recorrido con 51.1 minutos .

por viaje. I
. . 60

Mientras que Irapuato y Salamanca estan I I

en promEdiO en Ia media hora Celaya Irapuato Leén Salamanca Silao

Minutos
.
8

* El tiempo de espera promedio es

practicamente de 30 minutos. w
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12.  éCon cuantas personas, familiares o conocidas, es usual que
tome el transporte?

Cuenta de acompafiantes

5.40% 2.06%
6.94%

12 .

mo
13.11%

64.52% 2

7.97% \ 3
m4

H5

13 y 14. Horarios en que toma el transporte

Vuelta ida
A

* El mayor punto critico (Hora
pico), se representa en
trayectos de regreso entre las
19:00y 22:00 horas

* En los viajes de ida se registra
un pico entre las 8:00y 11:00
de la mainana, pero poco
representativo. Por las
mafianas existe un flujo
constante de usuarios
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Localidad

100.00% 4.76%

90.00%

80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

Municipio -

15.

1.59%

11.11

Celaya

¢En cual localidad termino su primer
viaje de ayer?

6.76%

Irapuato

3.96%

Leon

2.38%

Salamanca

5.26%

Silao

15 v
H No contestd
mNosé

m Otro Estado

= Otro municipio

B Mismo municipio

H Misma localidad

El mayor porcentaje de traslados son dentro del mismo municipio con distancias mayores

a la misma colonia o localidad

Salamanca es el municipio con mayor porcentaje de usuarios de transporte que salen del

mismo municipio

e ¥
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16. ¢Por qué prefiere usar su método de
transporte publico mas frecuente en lugar de
otra opcion?

La cercania con el punto de destino u origen es el factor de mayor relevancia para tomar
la decisidn de qué transporte se tomara.

La costumbre, a pesar de crearse habitos, no es una opcion representativa de preferencia
de uso. Por lo menos no de forma consciente.

Preferencia de uso

35.00%
16 -

30.00% . .,
W Unica Opcion

25.00% = Mas répida
20.00% Mas Comoda
15.00% B Costumbre
10.00% m Mas barata
5.00% m Cercania
HNo sé

0.00%
Celaya Irapuato Leon Salamanca Silao

Municipio -

e V9
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17. .Como consideras el precio del
pasaje?

Predio del pasaje

3% 3%

La mayoria de los usuarios
considera que el precio del pasaje
es caro. Siendo indiferente el
municipio en que se encuentre

17 >
W Justo

M Barato

M Caro

M No sé

M No contesto

18. ¢Estaria dispuesto a pagar $1.00 mas

si el servicio mejora?

Dispuesto a pagar mas

80.00%
70.00%
60.00% 18 -
50.00% uSi
40.00% m No
30.00% 1 No sé
20.00% B No contestd
10.00%

0.00%

Celaya Irapuato Leon Salamanca Silao

Municipio ~

En definitiva, los usuarios
de transporte publico en
el corredor industrial de
Guanajuato no estan
dispuestos a pagar mas
por el servicio.

Ledn, sin embrago, tiene
22.77% de aceptacion a
que se pueda realizar un
incremento, siempre vy
cuando exista mejora en
las unidades y servicio

e V9
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Categorizacion entre
Edad y Gasto diario

Se categoriza 4 rubros que nos indican como el rango de edad mayor se
orienta a gastar menos en el transporte diario que los de menor edad.
Una proporcidn pequeiia pero visualmente apreciable.

90
6651)‘6 o800 S0089 2080 % 28 Sodesaodaedd [ 1 ] 20008 S008 [ 1]
NG
ubﬁg
th'? L 1 1 W 1} o9 B o9 B @ S80089 9088 80 L ] L 1 ] L ] L ]
o
09’ [
00,5 La T T I e I B 1 L1 d 17/ 113] Illill’.lllll'lli [ ] . 11 1] e @
1
10‘00
Sées (1T T T TR T I IR I I I T T I T IR I T 11 1 O Tl L ]
(\0
W
20 30 40 50 60 70
Edad

e ¥

MOVIMIENTO
CIUDADAMNO



Arbol de decisiones

Leon
50.5%, 20

5

€2

Para mayor entendimiento comparar
con numeros de pregunta y
respuestas en el cuestionario
anexado en la pagina 29 en adelante

Ledn
42.3%, llb
9 4.6
(] ]
Irapuato Leon
36.5%, 54& B87.5%, 256:_)

::-1/.\:»1 1:-1/ \-:»1 ::'4/3\->4 ::'a/ T~ >3

Leon Irapuato Leon Leon Leon Leon Leon Celaya
61.3%, 1965 43.6%, 516 49,5%, 45 57.6%, 19 95.5%, 21 70.0%, ?f](} 66.7%, 58, 44.4%, 4{%
] 4.2 6 7 4.8 Edad 1

[] [ [ ] [ ] [ ] [] [

Ledn es el municipio inicial para dividir dos grupos: Los usuarios que hacen dos o menos viajes diarios
y los usuarios que realizan mas de dos viajes diarios. Practicamente en la misma proporcion

Con el grupo de los que realizan uno o dos viajes Con el grupo de los que realizan mas de dos viajes
diarios, se divide nuevamente en dos grupos: Los diarios se divide nuevamente en dos grupos con
que hacen 30 minutos o menos de duracidn en la calificaciéon de acuerdo al costo: Los que
traslado y los que hacen mas. otorgan 2 o menos de calificacion y los que
calificaron el costo del pasaje con mas de 2.

e V9
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Cuestionario
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Municipio de aplicacidn:
Sexo: Femenino (1), Masculino (2)
Edad:

1. ¢Utiliza de forma frecuente el transporte publico? R=Si seguir con el cuestionario
¢Qué transporte publico es el que mas utiliza?

1 Transporte eléctrico (tranvia, trolebus)

2 Camidén/microbus (incluyendo transporte en estaciones de transferencia, autobus integral o
convencional)

3 Colectivo (minibus, combi, camioneta, minivan — urbano y suburbano)

4 Autobus/servicio foraneo (inicia dentro de la ciudad y usa carretera -urbano y sub urbano-)

5 BRT (Metrobus, Optibus, Macrobus — Usan Carril confinado, incluyendo el Express)

6 Taxi

7 Bicitaxi/mototaxi

8 Transporte escolar / de personal (Servicio privado, APPs)

9 Transporte Urbano Incluyente (TUI)

10 Otro
2. ¢Con qué frecuencia utiliza el siguiente medio de transporte (mencionar el medio mas
frecuente)?

1. Diario (Lunes a domingo)

2. Diario (Lunes a viernes)

3. 2 0 mas veces por semana

4. Ocasionalmente

98. No sé

99 No Contesto
3. ¢Cual es el motivo por el que cominmente utiliza el transporte publico?

. Ir al trabajo

. Regresar a casa

. Ir a clases o temas de escuela

. Adquirir un bien o servicio

. Llevar, recoger o acompafiar a alguien
. Relacionados a la salud

. Relacionados a la familia

. Recreacion/Ejercicio
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9. Actividades religiosas
10. Ir a comer
11. Tramites / Pago de servicios (luz, agua, cable, banco)

12. Otros
4. En una escala de calificacion como en la escuela, donde 1 es pésimo y 10 excelente, ¢ COmo
calificaria los siguientes aspectos del medio de transporte que mas utiliza?

4.1 Rapidez

4.2 Seguridad

4.3 Comodidad

4.4 Tiempo de Espera

4.5 Cobertura

4.6 Costo

4.7 Condiciones de la Unidad

4.8 Limpieza
5. ¢Cuantos viajes en transporte publico realizo el dia de ayer (inmediato habil) incluido su regreso a
casa? (Viajes diarios)
Respuesta: viajes

NS (98) NC (99)

6. ¢Cuanto gasta usualmente al dia en transporte publico?
Menos de $20.00

Entre $20.00 y $29.99

Entre $30.00 y $44.99

Mas de $45.00

PwnNneE

7. ¢En dénde inicia su viaje mas frecuente? (o lo mas cercano a)
1. Hogar
2. Escuela
3. Oficina
4, Centro comercial, tienda, mercado
5. Fabrica
6. Otra vivienda
7. Hospital, clinica, consultorio
8. Restaurante, bar, cafeteria
9. Taller, laboratorio (no medico)

=
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Deportivo, gimnasio
11. Parque, centro recreativo
12. Otro



8. ¢En dénde termina su viaje mas frecuente? (o lo mas cercano a)
Hogar

Escuela

Oficina

Centro comercial, tienda, mercado
Fabrica

Otra vivienda

Hospital, clinica, consultorio
Restaurante, bar, cafeteria

Taller, laboratorio (no medico)
Deportivo, gimnasio

Parque, centro recreativo

Otro
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9. ¢Cual es la duracién de su viaje de ida mas frecuente desde que sale del origen hasta llegar al
punto final? (minutos)

10. ¢Cudl es la duracién de su viaje de regreso mas frecuente desde que sale del origen hasta llegar al
punto final? (minutos)

11. éCuanto tiempo tiene que esperar comUnmente para que su transporte pase? (minutos)
12. ¢Con cuantas personas, familiares o conocidas, es usual que tome el transporte? (Niumero de
Acompanantes)
13. ¢A qué hora toma su primer transporte?
14. ¢A qué hora toma su ultimo transporte?
15. ¢En cudl localidad termind su primer viaje de ayer? (Leer opciones)
1. Dentro de la misma localidad o colonia
2. Dentro del mismo municipio (delegacidn)
3. En otro municipio dentro del mismo Estado
4. En otro Estado

98. NS
99. NC



16.
opcién?
1.
2.
3.
4.
5.
6.
17.
1.
2.
3.
18.
1.

éPor qué prefiere usar su método de transporte publico mas frecuente en lugar de otra

Es mi Unica opcion

Es mas rapida

Es mas cdmoda

Costumbre

Es mas barata que otras opciones
Por la cercania con mi destino/origen

¢Como consideras el precio del pasaje?
Justo

Barato

Caro

¢ Estaria dispuesto a pagar $1.00 mas si el servicio mejora?
Si
No



Metodologia

Tipo de encuesta: Cara a Cara a partir de muestra
proporcional de habitantes por municipio, seguido de
seleccion aleatoria y por ultimo se cercior6 fueran
ciudadanos usuarios de transporte publico, mayores de 18
anos.

Procedimiento: : Polietapico, estratificado simple,
utilizando como marco de muestreo los municipios de:
Ledn, Celaya, Salamanca, Irapuato y Silao, realizando un
sub muestreo proporcional de acuerdo al tamafo de la
poblacion.

Nivel de confianza 95%
Margen de error 4.8%

Fecha de levantamiento: 19 y 20 de Marzo de 2020
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MOVIMIENTD

Encuestas: 400 CIUDADANO



